
技術も大切だけど、集客はもっと大切？

な
業
務
を
や
ら
ず
に
、
お
店
を
や
っ
て
い
く

こ
と
は
不
可
能
で
す
。

　

つ
ま
り
、
こ
れ
ら
の
業
務
は
誰
か
が
や
っ

て
お
り
、
美
容
業
界
の
業
務
委
託
は
不
思
議

な
こ
と
に
、
正
社
員
と
ほ
と
ん
ど
差
が
な
い

の
が
実
態
で
す
。
前
回
、
お
話
し
し
ま
し
た

が
、
美
容
業
界
の
場
合
の
業
務
委
託
は
、
単

に
正
社
員
だ
と
残
業
代
で
人
件
費
が
高
く
な

る
か
ら
、
業
務
委
託
と
い
う
形
を
取
っ
て
い

る
に
過
ぎ
ま
せ
ん
。
結
果
、
安
い
人
件
費
に

よ
っ
て
、
安
価
な
価
格
帯
で
ビ
ジ
ネ
ス
が
出

来
る
よ
う
に
な
り
、
低
価
格
化
が
加
速
、
美

容
業
界
を
さ
ら
に
破
壊
し
て
い
る
の
で
す
。

正
社
員
と
差
が
な
い
業
務
委
託
は
、
非
常
に

グ
レ
ー
な
存
在
で
あ
り
、
将
来
、
こ
こ
に
は

規
制
が
入
る
こ
と
で
し
ょ
う
。
そ
の
時
、
業

務
委
託
店
を
経
営
し
て
い
る
会
社
は
、
ど
う

な
る
の
で
し
ょ
う
か
？

外
部
要
因
に
よ
っ
て

影
響
を
受
け
る

ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
で
は
、

会
社
を
継
続
す
る
こ
と
は

難
し
い
。

　

実
は
、
こ
の
業
務
委
託
店
の
躍
進
は
、
ス

マ
ホ
の
普
及
と
ホ
ッ
ト
ペ
ッ
パ
ー
ビ
ュ
ー

テ
ィ
ー
の
台
頭
が
大
き
く
影
響
し
て
い
ま

す
。
ホ
ッ
ト
ペ
ッ
パ
ー
ビ
ュ
ー
テ
ィ
ー
が
な

い
時
代
、
美
容
室
は
１
F
の
路
面
に
お
店

を
出
さ
な
け
れ
ば
、
お
客
様
は
ま
ず
来
ま
せ

ん
で
し
た
。
４
F
な
ど
に
お
店
を
出
し
て

も
、
そ
こ
ま
で
、
お
客
様
が
上
が
っ
て
く
る

こ
と
は
、
ほ
と
ん
ど
な
か
っ
た
か
ら
で
す
。

し
か
し
、
ホ
ッ
ト
ペ
ッ
パ
ー
ビ
ュ
ー
テ
ィ
ー

に
よ
っ
て
、
美
容
業
界
は
激
変
し
ま
し
た
。

ス
マ
ホ
で
お
店
の
雰
囲
気
を
見
る
こ
と
が
で

き
、
４
F
に
も
お
客
様
が
上
が
っ
て
く
る

よ
う
に
な
っ
た
か
ら
で
す
。

　

４
F
は
１
F
で
は
な
い
た
め
、
家
賃
が
急

激
に
安
く
な
り
ま
す
。
そ
の
安
く
な
っ
た
家

賃
分
を
、
ホ
ッ
ト
ペ
ッ
パ
ー
ビ
ュ
ー
テ
ィ
ー

に
投
資
す
る
の
で
す
。
た
だ
、
ホ
ッ
ト
ペ
ッ

パ
ー
ビ
ュ
ー
テ
ィ
ー
は
、
年
配
層
が
使
わ
な

い
媒
体
の
た
め
、
ど
う
し
て
も
若
い
女
性
が

メ
イ
ン
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
な
り
ま
す
。
若
い
世

代
は
、
お
金
を
持
っ
て
い
ま
せ
ん
。
そ
の
た

め
、
カ
ッ
ト
カ
ラ
ー
３
５
０
０
円
と
い
っ
た

安
価
に
し
て
、来
店
に
繋
げ
て
い
る
の
で
す
。

こ
れ
ほ
ど
の
安
価
な
価
格
で
も
利
益
を
出
す

た
め
に
は
、
人
件
費
を
下
げ
る
必
要
が
あ
り

ま
す
。
そ
こ
で
、
正
社
員
で
は
な
く
、
業
務

委
託
と
い
う
形
が
生
ま
れ
た
の
で
す
。

　

今
後
、
こ
の
業
務
委
託
に
対
し
国
か
ら
規

「技術さえあれば……」というのは昔の話。
日本は人口減少が始まっているうえに、

美容室のオーバーストアという状態もあり、競争が激化しているのが現状です。
そのようなマーケットの中で、掲載料を支払って集客するサイトが数多く存在します。

しかし、それだけに頼っていては、本当の意味で集客できるとは限らないのです。
なぜなら、低価格にせざるを得ないからです。　
それで美容室の経営が成り立つのでしょうか？ 

前回もお話しましたが、集客サイトと業務委託はリンクする部分もあるので、
業務委託が美容室で成り立つかどうか、

という視点からお話を進めていきましょう。

株式会社グリーンツリー　代表取締役

森田健太郎 

美
容
業
界
の
業
務
委
託
の

現
状
と
は
？

　

第
９
回
は
業
務
委
託
の
お
話
を
し
ま
し

た
。
あ
の
内
容
を
読
め
ば
業
務
委
託
に
対
す

る
イ
メ
ー
ジ
が
大
幅
に
変
わ
っ
た
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。
新
卒
を
受
け
入
れ
何
年
も

か
け
て
育
て
、
ス
タ
イ
リ
ス
ト
に
な
っ
た
ら

業
務
委
託
の
お
店
に
行
っ
て
し
ま
う
…
…
、

そ
う
い
っ
た
こ
と
が
当
然
と
な
っ
て
し
ま
う

と
、
誰
も
人
を
育
て
よ
う
な
ん
て
し
な
い
業

界
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

　

そ
も
そ
も
営
業
時
間
が
あ
っ
て
、
働
く
時

間
も
事
実
上
拘
束
さ
れ
て
い
る
業
務
委
託
と

い
う
の
は
、
一
般
的
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
業

務
委
託
と
は
、
あ
く
ま
で
も
あ
る
業
務
を
委

託
す
る
と
い
う
意
味
で
、
私
が
や
っ
て
い
る

ネ
ッ
ト
企
業
の
場
合
、
こ
の
案
件
の
こ
の
開

発
だ
け
を
お
願
い
す
る
、
と
い
う
の
が
本
来

の
姿
で
、
当
然
、
働
く
時
間
を
拘
束
す
る
こ

と
も
な
い
の
で
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
業
務
委
託
は
本
来
時
間
を

拘
束
し
て
は
い
け
な
い
た
め
、
美
容
の
業
務

委
託
の
求
人
広
告
に
は
、
一
応
自
由
出
勤
制

と
書
い
て
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
オ
ー
プ
ン

前
の
掃
除
、部
材
の
発
注
、ト
イ
レ
ッ
ト
ペ
ー

パ
ー
な
ど
の
消
耗
品
の
購
入
と
い
っ
た
様
々

10

本来、美容室では業務委託は成り立ちにくい。
「営業時間」という時間の拘束があったら、
そもそも業務委託ではないのです。
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